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A atual composicao da Comissao Propria de Avaliagdo - CPA - foi instituida em 09 de janeiro
de 2025, por meio da Portaria n2 10/2025 e esta assim organizada:

Ana Carolina Monteiro Gomes — Representante do corpo técnico-administrativo e
Presidente da CPA

Julio Cesar Galindo Borba - Representante da sociedade civil

Débora Siqueira - Representante do corpo docente

Nathalia Caroline da Costa Lima — Representante do Corpo discente
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I. CONSIDERACOES GERAIS

1.1 INTRODUCAO

A avaliagdo institucional é um processo que serve para proporcionar uma base
racional, objetiva e equanime para decisdes administrativas objetivando o
desenvolvimento de uma institui¢cao de ensino superior (IES).

O propdsito central da Autoavaliagdo da Avaliacdo Institucional, objeto deste
relatdrio, é a melhoria da qualidade. Nessa perspectiva, foi realizada a pesquisa de
Avaliagcdo docente, discente e de funcionarios técnico-administrativos os quais tiveram
a oportunidade de contribuir e assim modificar metodologias e concepgdes, auxiliando
o processo de readequacgado e adequacao da Instituicado.

Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamento, ele
precisa ser derivado de uma fonte valida e os dados devem ter natureza diagndstica. As
fontes vélidas, no presente processo avaliativas, sdo compostas das respostas aos
instrumentos preenchidos pela comunidade académica, que se pressupdem instancias
capazes de fornecer opinides procedentes, as quais foram transformadas em
informacgdes para o diagndstico e para o processo decisdrio. A metodologia de aplicacdo
dos questiondrios, preenchidos on-line, utilizando a Internet como meio, o que
propiciou, entre outras, as seguintes vantagens:

e velocidade na coleta e no processamento dos dados;

e maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;

e maior beneficio com menor custo de operacdo;

e maior comodidade do usuario;

e ndo constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opiniao,

entre outros.

Faculdade de Ciéncias e Educag¢ao em Saude - FACCESA
Av. Conselheiro Aguiar, N° 1729 — Boa Viagem — Recife/PE
CEP: 51.111-011



CC= {(C 'Faccssa

POS-GRADUAGAD D¢ DE CIENCIAS E EDUCACA
EM SAUDE

1.2 CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

A Faculdade de Ciéncias e Educacdo em Saude, com sede e foro nesta cidade, do
Estado de Pernambuco, é uma instituicao particular de ensino superior, mantida pelo
Centro de Capacitacdo Educacional LTDA, sociedade empresarial limitada. A Faculdade
de Ciéncias e Educa¢dao em Saude baseia-se no seu Regimento Geral, no Estatuto de
Constituicdo da Mantenedora, na legislacdo federal e nas normas complementares
estabelecidas pela administra¢ao superior da instituicao.

A Faculdade ofereceu em 2025 os seguintes cursos: Bacharelado em
Administracdo e Curso Superior de Tecnologia em Estatica e Cosmética, ambos na
modalidade Presencial. Porém apenas o curso de Estética e Cosmética manteve a sua
turma iniciada em 2024.2 e iniciou uma nova turma em 2025.1.

Com seu Plano de Desenvolvimento Institucional a Instituicao planeja contribuir
para satisfazer ainda mais a demanda por formacado profissional que cresce com o
numero de alunos que concluem o ensino médio e desejam ingressar no mercado de
trabalho.

A Faculdade engajou-se no processo de desenvolvimento que se verifica na
regido e ocupa, com muito empenho e dedicacdo, as oportunidades criadas por uma
sociedade que caminha a passos largos para ampliar sua participacdo no cenario
nacional na medida em que o fortalecimento dos investimentos privados e a
modernizagao do Estado e do Pais criam novas solicitagdes e estimulos nas areas da
producao e do conhecimento.

Nesse contexto, a IES oferece uma soélida formacao profissional, amparada por
um embasamento humanistico que Ihes proporcione condi¢des de adquirir uma visao
abrangente da realidade em que irdo atuar, interferindo com consciéncia nos padroes
de educagao da comunidade.

Sdo muitas as possibilidades sdcio-econdmicas criadas no atual momento por
gue passa a sociedade brasileira. Como sempre, tais possibilidades precisam orientar-se
a partir de referéncias cientificas e culturais que abram novos horizontes de

desenvolvimento auto-sustentado. Para tanto, as instituicoes de ensino desempenham
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papel Unico e insubstituivel, como, alids, tem sido amplamente reconhecido pela
sociedade brasileira.

A Faculdade estabelece uma filosofia educacional sob a égide da necessaria
identificacdo com os problemas que afligem o Nordeste e o Brasil, conduzindo a
formacao de recursos humanos conscientes da realidade sdcio-econémica da regido e

do pais.
1.3 OBJETIVOS DA AVALIA(;AO

A autoavaliagdo institucional tem como objetivo geral avaliar a gestao
académica, administrativa e financeira da Instituicdo com vistas a busca da melhoria
continua na qualidade do ensino e da Instituicdo.

Para tanto, os seguintes objetivos especificos sdo cumpridos:

= Conscientizacdo da comunidade académica sobre a necessidade e beneficios da
participacdo na autoavalia¢ao;

= Desenvolvimento e aplicagdao do questionario de autoavaliagao;

= Analise critica de resultados visando identificacdo de pontos fortes e fragilidades;

= Desenvolvimento de plano de ac¢do para saneamento das fragilidades
identificadas;

= Acompanhamento da realiza¢dao das a¢des;

= Feedback a comunidade académica com relagao a avaliagdo e acdes de corregao.

1.4 METODOLOGIA

O Projeto de Autoavaliacdo da Faculdade de Ciéncias e Educacdo em Saude
disponibiliza indicadores para a revisdo de acdes e redirecionamento das estratégias de
atuacdo da Instituicdo. E uma ferramenta para o planejamento e gest3o institucional,
instrumento este de acompanhamento continuo do desempenho académico e do
processo sistematico de informacdes a sociedade.

As acbes da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) contemplam as seguintes fases:

a. Sensibilizagcdo da comunidade académica para relevancia dos processos;
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Autoavaliacdo pela Faculdade, com a formacdo de diversas 6ticas,
instrumentos, documentos, andlises e debates, propondo sempre
melhorias;

Construcdo, conjunta as diversas dareas, dos projetos pedagdgicos e
institucionais;

Treinamento, com a proposta, elaboracdao e execucdo de oficinas para
treinamento e desenvolvimento;

Difusdao, em diversos momentos das propostas, dos objetivos, resultados e
analises dos diversos processos avaliativos internos e externos, oficiais ou
nao;

Reavaliacdao dos métodos, processos e resultados e o re-planejamento das
acOes para os periodos subsequentes.

Diversas formas de afericdao foram utilizadas, como:

a.

Comparagdao e acompanhamento periddico das metas, resultados e
processos, inclusive para subsidiar o replanejamento dos processos
avaliativos e do PDI;

Questionarios quantitativos, com analise de varidveis (coleta de dados) por
medidas de dispersdao-média e mediana, tendo como unidade padrdo a
média aritmética da Faculdade;

Questionarios qualitativos, com analise de conteudo;

Pesquisa legal, para acompanhar as diretrizes educacionais;

Pesquisa a orgdos e outras fontes para identificar necessidades
mercadoldgicas e mudancas;

Andlise documental e acesso e construcdo de banco de dados internos,
com objetivo de sistematizar e analisar as informagdes;

Para conducdo destes processos foram realizadas atividades, entre elas

encontros, debates e féruns, pois a Faculdade buscou, por meio do didlogo e da

construcao, viabilizar as suas agdes.

Os resultados do processo de autoavaliacdo sdo encaminhados a instancia

superior da Faculdade, a quem compete a (re) definicdo e implementacdo das politicas

académicas que o processo avaliativo sugerir. Os resultados da avaliacdo subsidiam as

acdes internas e a (re) formulacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e do

Projeto Pedagdgico Institucional.

O conhecimento gerado pelo processo de autoavaliacdo é disponibilizado a

comunidade académica, aos avaliadores externos e a sociedade com a finalidade clara

de priorizar acdes de curto, médio e longo prazo, planejar de modo compartilhado e
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estabelecer etapas para alcancar metas simples ou mais complexas que comprometam
a Instituicao para o futuro.

Os relatérios gerados servem para que a Instituicdo identifique as potencialidades e
as dificuldades envolvendo-se num processo de reflexdao sobre as causas das situagdes
positivas e negativas, assumindo assim a direcdo efetiva de sua gestdo politica,
académica e cientifica. O conhecimento das estratégias adequadas norteara as decisdes
no sentido de dissemina-las, generalizando o sucesso. Por outro lado, as formas de agdo
gue ndo apresentarem resultados satisfatorios serdo modificadas, buscando-se
alternativas para introdugao de novos caminhos.

Em 2025 a CPA realizou ajustes nos questiondrios de autoavaliacdo no intuito de
simplificar o processo e manter uma grande ades3ao por parte da comunidade

académica.

Il. AUTOAVALIACAO

2.1 CRONOGRAMA DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS*

Etapas / AcBes

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

a. Divulgagdo dos

Resultados Parciais

b. Divulgagao do Plano de
Acdo — Resultados Parciais

c. Planejamento da
Avaliagdo Institucional —
Ano/Semestre Corrente

d. Sensibiliza¢do dos
Professores

e. Sensibilizagdo dos Lideres
de Sala

f. Sensibilizacdo Coletiva —
Sala de Aula

g. Planejamento Logistico
para Realiza¢do da Avaliacdo
Institucional

h. Realizagdo da Avaliacdo
Institucional
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i. Confeccdo do Relatdrio
Parcial/Final

j. Elaboracdao do Plano de
Acdo Parcial/Final

k. Reunido com os Dirigentes
para Feedback

|. Submissdo ao MEC/INEP

2.2 AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Criado pela Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior - SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a “melhoria
da qualidade da educacdo superior, a orientacao da expansao da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,
especialmente, do aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades
sociais” (BRASIL, 2006a).

A Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdao Superior - CONAES é o dérgao
colegiado, responsavel por coordenar e sistematizar este processo, tendo sua nomeacao
pelo Presidente da Republica e é vinculada ao Gabinete do Ministro da Educacgao.

Destaca-se que as caracteristicas fundamentais da nova proposta de avaliacdo
das instituicdes: a avaliacdao institucional como centro do processo avaliativo, a
integracdo de diversos instrumentos com base em uma concepcao global e o respeito a
identidade e a diversidade institucionais. Neste sentido o SINAES propde-se a levar em
conta a realidade e a missdo de cada IES, ressalvando o que ha de comum e universal na
educacdo superior e as especificidades das dreas do conhecimento para que se possa
atribuir um conceito geral da IES.

Segundo o MEC (2004, p. 7), o roteiro de autoavaliacdo institucional, o SINAES é
formado por trés componentes principais:

a. Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior — AVALIES: E o centro de
referéncia e articulacdo do sistema de avaliagdo que se desenvolvem em duas
etapas principais: (a) autoavaliagdo — coordenada pela CPA de cada IES, a partir
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de setembro de 2004; e (b) avaliacdo externa — realizada por comissdes
designada pelo INEP, segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES.

b. Avaliacdo dos Cursos de Graduacdao — ACG: avalia os cursos de graduacdo por
meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissdes
externas. Tal avaliacdo objetiva autorizar, reconhecer e renovar cursos
superiores. A Avaliagdo dos Cursos de Graduacgdo tem por objetivo “identificar
as condig¢bes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao
perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organiza¢dao didatico-
pedagdgica” (BRASIL, 2006).

c. Avaliagdo do desempenho dos estudantes (ENADE) — aplica-se aos estudantes de
final de curso, estando prevista a utilizacdo de procedimentos amostrais. O
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE visa aferir o
desempenho dos estudantes com base nos contelddos programaticos previstos
nas Diretrizes Curriculares Nacionais - DCNs.

A autoavaliacdo da Faculdade de Ciéncias e Educacdo Em Salde passou a
acontecer semestralmente, de acordo com as etapas apresentadas e tendo como foco
estratégico as 10 dimensdes sugeridas no Sistema SINAES, sendo elas: Missdao e Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI; Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
Responsabilidade Social da Instituicao; Comunicacdo com a Sociedade; Estratégia de
comunicacdo interna e externa; Politicas de Pessoal; Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo; Infraestrutura Fisica; Planejamento e Avalia¢ao; Politica de Atendimento aos
Discentes e Sustentabilidade Financeira.

Os dados da Avaliacdo Institucional orientam as ag¢des de melhoria e
readequacdo do planejamento, destacando os pontos a serem trabalhados, tendo-se
como base as politicas estabelecidas.

A autoavaliacdo da Faculdade reflete seu compromisso com a sociedade em
geral e com as mudancas do mundo moderno, no sentido de incrementar a¢cbes que
propiciem novas realidades.

Desse modo, a Faculdade conclui que a autoavaliacdo é uma ferramenta que da
subsidios ao processo de tomada de consciéncia sobre a fung¢do social educacional,
proporcionando uma autocritica e o conhecimento da realidade institucional, em sua

dimensao global, tendo em vista o fortalecimento de sua identidade, seu crescimento e
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a melhoria continua de seus processos e, consequentemente, permitindo o
planejamento de a¢des no ambito politico-académico.

A seguir apresentamos as perguntas e resultados alcancados.

2.2.1 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO DO ANO DE 2025:

2.2.1.1 QUESTIONARIO APLICADO COM O CORPO DISCENTE
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AVALIAGAO DE RESULTADOS GRADUAGAO ESTETICA E COSMETICA
2°. Periodo 2025

A sua avaliagdo nos permitira a promogéo da melhoria continua do nosso processo.

Assinale com um “X” o grau que corresponde a sua satisfagéo, conforme a legenda abaixo.

1 — Insatisfeito 2 - Pouco 3 - Satisfeito 4 - Bastante 5 - Excelente NO - Nao
satisfeito satisfeito Observado
| DN Quanto a vocé 1 2 3 4 5 NO
| Seu nivel de interesse pelo curso
Y Sua pontualidade 1 3 3
D Sua frequéncia em sala de aula 7
;J\ Sua participagao e envolvimento nas atividades de aula 7
L Seu crescimento individual apds cursar o médulo 7
r!| Quanto a estrutura 1 2 3 4 5 | NO
s Higiene da estrutura 7
T Estrutura fisica (salas, ambulatério, area comum) 7
T Espaco em sala de aula 7
g Recurso audiovisual 1 6
c', Biblioteca 7
N Aulas Praticas: Qual seu nivel de satisfagdo quanto as 7
A instalacdes para as aulas praticas
L Aulas Praticas: Qual seu nivel de satisfagdo quanto ao 7
fornecimento de insumos para as aulas praticas
Quanto ao atendimento 1 2 3 4 5 NO
Atendimento da secretaria académica 1 6
Atendimentos do setor financeiro 4 3
Atendimento do setor administrativo 2 5
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Historia e
Introducga
oda
Estética

Quanto ao coordenador do curso

NO

Relacionamento com o aluno

Suporte e orientagao aos questionamentos

Clareza nas informacbes

| N

Quanto a Disciplina

Quimica Geral Aplicada A Estética: Profa. Marcia Barbosa

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Contetdo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de duvidas

Anatomia Humana: Profa. Manuela Cristina Mota Lins

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de duvidas

Sociologia e Antropologia: Profa. Jackeline Barros

W=

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do conteudo da aula

Esclarecimento de duvidas

Bioquimica: Livia Camara Machado

NO

Fornecimento material de apoio

N o~ ~[N|N o |o|o|o|o|a|N| & o~ o

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do conteudo da aula

Esclarecimento de duvidas

Histéria e Introducao da Estética:Isabelle de Souza
Machado

W [ON[N[W(»

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do conteldo da aula

Esclarecimento de duvidas

Microbiologia e Imunologia: Profa. Livia Camara Machado

w

Qoo o

NO

Fornecimento material de apoio

ENFN
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Dominio do Conteudo da aula 3 3 1
Clareza do conteudo da aula 2 3 1
Esclarecimento de duvidas 2 4 1
Citologia e Histologia: Prof. Roberto Lima 1 2 3 4 5 NO
Fornecimento material de apoio 1 6
Dominio do Conteudo da aula 1 6
Clareza do conteudo da aula 2 5
Esclarecimento de duvidas 7
Introdugdo a Cosmetologia: Profa. Mychelle Rodrigues 1 2 3 4 5 NO
Fornecimento material de apoio 1 6
Dominio do Conteudo da aula 7
Clareza do conteudo da aula 2 5
Esclarecimento de duvidas 3 4
Nivel de Organizagao Pedagodgica 1 2 3 4 5 NO
Cronograma de aula segue corretamente o cronograma 7
fornecido pela coordenacao do curso?
Quanto a Metodologia (Discussoes de casos, simulagoes 1 2 3 4 5 NO
realisticas, visitas fora da sala, leitura de laminas, outras)
Qualidade das Praticas 1 1 3
Aulas Praticas Quantidade das Praticas 1 6
Aprendizado apos cada pratica 1 6
Qualidade das Praticas 1 2 1 3
Projeto de Extensao Quantidade das Praticas 1 6
Aprendizado apos cada pratica 1 6

Metodologia ativa: As metodologias ativas s&o estratégias de ensino que tém por objetivo incentivar os estudantes a aprenderem de forma autdbnoma e participativa, por meio de problemas e
situagbes reais, realizando tarefas que os estimulem a pensar além, a terem iniciativa, a debaterem, tornando-se responsaveis pela construgdo de conhecimento. Comente, se desejar:

OBSERVAGAO: As informagdes contidas nesta avaliagdo de resultados s&o sigilosos e serdo avaliados apenas pela diregdo do CCE /[FACCESA

Faculdade de Ciéncias e Educag¢dao em Saude - FACCESA
Av. Conselheiro Aguiar, N° 1729 — Boa Viagem — Recife/PE
CEP: 51.111-011



CC= {(C 'Faccssa

POS-GRADUAGAO O DE CilCIAS EEOUCACK
EM SAUDE

AVALIACAO DE RESULTADOS GRADUACAO ESTETICA E COSMETICA
NAO E NECESSARIO IDENTIFICAR-SE

3°. Periodo 2025

A sua avaliagédo nos permitira a promogéao da melhoria continua do nosso processo.

Assinale com um “X” o grau que corresponde a sua satisfagéo, conforme a legenda abaixo.

1 - Insatisfeito zs,;t;?;f: 3 - Satisfeito 4;:;?::““:9 5 - Excelente g@;,yf;o
'!l Quanto a vocé 1 2 3 4 5 NO
D | Seu nivel de interesse pelo curso 3 4
\', Sua pontualidade 2 2 3
I | Sua frequéncia em sala de aula 3 1 3
B Sua participacdo e envolvimento nas atividades de aula 2 2 2
ﬁ Seu crescimento individual apés cursar o moédulo 1 2 4
r!| Quanto a estrutura 1 2 3 4 5 NO
s | Higiene da estrutura 4 3
T Estrutura fisica (salas, ambulatério, area comum) 3 3
T | Espago em sala de aula 1 6
g Recurso audiovisual 1 S
(') Biblioteca 1 3
N |Aulas Praticas: Qual seu nivel de satisfagéo quanto as instalagdes 3 1 3
A | para as aulas praticas
L | Aulas Praticas: Qual seu nivel de satisfagdo quanto ao fornecimento 3 1 3
de insumos para as aulas praticas
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ACULDADE DE CIBCIAS E EDUCAGRO £4

Quanto ao atendimento

NO

Atendimento da secretaria académica

Atendimentos do setor financeiro

Atendimento do setor administrativo

OCO—GOO0GmrXr»oOmTT

Quanto ao coordenador do curso

NO

Relacionamento com o aluno

N
S W |IW| =

Suporte e orientagdo aos questionamentos

Clareza nas informacotes

WIHINPW[WIN|>

AlwlbhAaNDwWO|ORN

Quanto a Disciplina

COSMETOLOGIA FACIAL E CORPORAL: MARCIA BARBOSA

N

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Contetdo da aula

ENIN)

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de davidas

FISIOTERAPIA FACIAL E CAPILAR: DEBORA SIQUEIRA

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de duvidas

TECNICAS DE ESTETICA FACIAL : MAARCIA BARBOSA

NO

Fornecimento material de apoio

- W

Dominio do Conteudo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de duvidas

DEPILAGAO: DEBORA SIQUEIRA

NO

Fornecimento material de apoio

Dominio do Contetdo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de duvidas

SINININIEINININ([~ AN (A~

TECNICAS DE TRICOLOGIA E TERAPIA CAPILAR: ISABELLE
MACHADO

H

NO

Fornecimento material de apoio

N

Dominio do Contetdo da aula

N

ol o OO |N|O|o|N(O|N|[o[N[C| O
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Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de davidas

PROJETO DE EXTENSAO lil: GISLAYNE MARTINS 1 2

Fornecimento material de apoio 1

Dominio do Contetdo da aula

Clareza do contelido da aula

Esclarecimento de davidas

Nivel de Organizagao Pedagodgica 1 2 3

N BINNI = BN
ol aer|o|a|a|a |||

Cronograma de aula segue corretamente o cronograma fornecido
pela coordenacgdo do curso?

N
(3]

Quanto a Metodologia (Discussdes de casos, simulagoes
realisticas, visitas fora da sala, leitura de laminas, outras)

Qualidade das Praticas

Aulas Praticas Quantidade das Praticas 1

Aprendizado apés cada pratica

Qualidade das Praticas

EYENFNINIES

Projeto de Extenséo Quantidade das Praticas

WIWW=|IN[= W

AIWIWINININ

Aprendizado apds cada pratica

2.2.1.2 QUESTIONARIO APLICADO COM O CORPO DOCENTE

CURSO: ESTETICA E COSMETICA TURMAS: 1E2 (TOTAL 8 DOCENTES)
DATA:11/25

0= 2 = muito 5 = Razoavelmente | 8 = Bastante | 10 —Totalmente NO - Nao
Totalmente pouco satisfeito Satisfeito Observado
insatisfeito satisfeito Satisfeito

O (a) senhor(a) ja conhecia o CCE CURSOS? ( ) SIM () NAO
A sua avaliagao sobre o CCE/FACCESA é muito importante para o nosso trabalho, ela nos permite a

promogao da melhoria continua desse processo.
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Assinale com um “X” o grau que corresponde a sua satisfagdo, conforme a legenda abaixo:

Quanto os alunos 0 2 5 8 10 NO
Nivel de interesse do grupo 4 4
Nivel de integragao e participagao 4 4
Nivel de conhecimento 7 1
Relacionamento com o professor 8

Quanto a fatores em geral

Contato secretaria (clareza nas informacoes, agilidade, 1 7
retorno)

Contato do Coordenador (clareza nas informacgdes) 1 7
Espaco Fisico 8 6
Recursos audiovisuais utilizados 8 6
Atendimento durante o médulo 8
Facilidade de localizar o prédio 8

Faculdade de Ciéncias e Educag¢dao em Saude - FACCESA
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2.3 RESULTADOS OBSERVADOS

Como definido na prépria lei do SINAES, estao sendo realizadas, através de
instrumentos proprios, a Autoavaliagdo Institucional com a participa¢dao da comunidade
académica.

A Autoavaliagdo realizadas no segundo semestres de 2025 tiveram uma
participacdo de 100,0% dos discentes, 100% dos docentes e 100% dos técnicos
administrativos. Estes percentuais foram alcangados pelo fato do diminuto quantitativo

da comunidade académica: 8 docentes, 14 discentes e 10 técnicos administrativos.

No periodo de avaliacdo do ano de 2025 foi oportunizado aos discentes
informarem sua opinido a respeito da instituicio e de sua disponibilidade para os
estudos.

Com isto, poderemos avaliar as questGes gerais da Faculdade de Ciéncias e
Educacdo em Saude, como questdes individuais de cada curso, bem como obter uma

breve autoavaliacdo do aluno.

IIl. AVALIACOES EXTERNAS
3.1 Resultados alcangcados em 2025

Em 2025 a Faculdade de Ciéncias e Educacdo em Saude ndo recebeu quaisquer
avaliagGes externas.

IV. DIVULGAGAO

O relatério final de avaliacdo foi amplamente divulgado através do Portal do
Aluno e de reunides com representante de turma e com a apresentagdo pela CPA nas
salas.

O processo de divulgacdo dos resultados bem como cronograma de execucdo
das acOes de melhoria propostas viabiliza o processo de autoavaliacdo na medida que
torna o processo transparente e faz com que a comunidade académica, por acompanhar
o desenvolvimento integral do processo, participe por acreditar na importancia e

resultados da autoavaliagdo.
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V. Recomendagdes da Comissdo Propria de Avaliagao (CPA) — FACCESA

5.1 Recomendagodes por Dimensado Avaliativa

5.1.1 Planejamento e Avaliagao Institucional

Institucionalizar ciclos continuos de avaliagdo com maior integracao entre CPA,
gestdo académica e colegiados de curso.

Ampliar a cultura de avaliagdo formativa, promovendo devolutivas sistematicas
a comunidade académica.

Aperfeicoar o uso dos resultados da autoavaliagdo no planejamento estratégico
(PDI, PPl e PPCs).

Implantar indicadores de desempenho (KPIs) com monitoramento periddico.

5.1.2 Desenvolvimento Institucional

Revisar e atualizar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) garantindo
alinhamento com demandas regionais e tendéncias educacionais.

Fortalecer politicas de responsabilidade social e extensdao, com maior impacto
comunitario.

Expandir parcerias institucionais com setores produtivos e organizag¢des sociais.

5.1.3 Politicas Académicas

Aperfeicoar os Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs), com foco em:

o metodologias ativas de aprendizagem;

o interdisciplinaridade;

o competéncias profissionais alinhadas ao mercado.
Fortalecer politicas de ensino, pesquisa e extensdo de forma integrada.
Incentivar a iniciacdo cientifica e a producdo académica docente e discente.

Melhorar os mecanismos de acompanhamento de egressos.

Faculdade de Ciéncias e Educag¢ao em Saude - FACCESA
Av. Conselheiro Aguiar, N° 1729 — Boa Viagem — Recife/PE
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5.1.4 Politicas de Gestao

Aprimorar a transparéncia nos processos decisérios institucionais.
Fortalecer a formacdo continuada de gestores académicos e administrativos.
Implementar praticas de governanga institucional baseadas em dados.

Otimizar fluxos administrativos para maior eficiéncia operacional.

5.1.5 Corpo Docente

Incentivar a qualificagdo académica (mestrado/doutorado) e formacgdo
pedagdgica continuada.

Estimular praticas inovadoras de ensino e uso de tecnologias educacionais.
Aprimorar politicas de avaliagdo docente com foco formativo.

Fortalecer o regime de trabalho e a vinculacdo institucional do corpo docente.

5.1.6 Organizac¢ao Didatico-Pedagdgica

Revisar praticas avaliativas, priorizando avaliagcdo por competéncias.
Ampliar o uso de ambientes virtuais de aprendizagem e recursos digitais.
Promover maior integracdo entre teoria e pratica profissional.

Garantir atualizacao constante das matrizes curriculares.

5.1.7 Infraestrutura

Investir na modernizacdo de laboratdrios e espacos de aprendizagem.
Ampliar o acesso a recursos tecnoldgicos e bibliograficos (fisicos e digitais).
Melhorar a acessibilidade fisica e digital da instituicdo.

Implementar manutengdo preventiva sistematica dos espagos.

5.1.8 Atendimento ao Discente

Fortalecer politicas de permanéncia e éxito (apoio psicopedagodgico,
nivelamento, monitoria).

Ampliar canais de comunicacdo com estudantes.

Melhorar servicos de secretaria académica com digitalizacdo de processos.

Desenvolver agdes de acolhimento e integragdo estudantil.
Faculdade de Ciéncias e Educag¢ao em Saude - FACCESA
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5.1.9 Sustentabilidade Financeira

o Diversificar fontes de receita institucional.

e Aperfeicoar planejamento orgamentdrio com base em indicadores de
desempenho.

e Garantir equilibrio entre expansao institucional e sustentabilidade financeira.

5.1.10 Responsabilidade Social

Intensificar a¢des de inclusao social e diversidade.

Ampliar projetos de extensdao com impacto regional.

Promover educacgao para cidadania, ética e sustentabilidade.

5.1.11. Recomendag¢des Transversais

e Implantar cultura institucional orientada por evidéncias e indicadores.
e Integrar avaliagdo institucional com processos regulatérios (INEP/MEC).
e Estabelecer metas claras com prazos e responsaveis definidos.

e Monitorar continuamente os planos de acdo decorrentes da autoavaliacdo.

5.1.12. CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA da FACCESA reforca que o processo de autoavaliagdao deve ser continuo,
participativo e orientado a melhoria da qualidade educacional. As recomendacdes aqui
apresentadas visam subsidiar a tomada de decisdo institucional e fortalecer o

compromisso com a exceléncia académica e a relevancia social.

VI CRONOGRAMA DAS AGOES DE APERFEICOAMENTO

A IES construiu um cronograma de ac¢des para melhoria objetivando minimizar
as fragilidades detectadas na avaliacdo. A seguir uma tabela apontando as fragilidades

e recomendacgdes de acdes corretivas assim como periodo de implantacdo.

Faculdade de Ciéncias e Educag¢ao em Saude - FACCESA
Av. Conselheiro Aguiar, N° 1729 — Boa Viagem — Recife/PE
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PONTOS DE ACOES CORRETIVAS PERIODO
ATENCAO

Divulgacdo dos | Como tivemos o primeiro processo de |Jan/2026 a

resultados das | autoavaliagdo em 2024.2 daremos inicio em 2025 | Dez/2026

avaliagdes ao processo de divulgacdao dos resultados das

institucionais avaliagdes institucionais

Atividades Sera incorporado ao planejamento de ag¢des do | Jan/2026 a

culturais curso e da IES atividades culturais diversas Dez/2026

desenvolvidas

pela Instituigdo

Ouvidoria Revisdo de todos os protocolos operacionais da | Jan/2026 a
Ouvidoria, melhorando os meios de contato e os | Jun/2026
feedbacks

funcionamento | Melhoria das ferramentas de atendimento no | Jan/2026 a

dos canais de Portal Académico, principalmente no que se refere | Jun/2026

comunicacao a ganho de produtividade nos processos

interna (Portal

Académico,

site, murais

etc.) existente

entre a

Instituicdo e os

seus alunos?

6.1 Balango Critico

A Avaliac¢ao Institucional, encaminhada pela CPA - Comissao Prépria de Avaliacao
representa um marco na vida desta Instituicdo, pois contribuiu para aumentar a
consciéncia dos membros da Comunidade Académica no que diz respeito a
responsabilidade de todos na construcdo da realidade coletiva. Além disso, ela inaugura
uma etapa de reformulacdo de estratégias a partir de dados resultantes de um processo
participativo de autoavaliacdo.

Nesse periodo, procurou-se pensar a avaliagdo como um processo de construgdo
no qual a pratica avaliada deve, acima de tudo, fornecer dados para um “fazer melhor”.
Aqui, os pontos de atencdo ndo podem ser algo que cause desconforto ou mereca ser
ocultado, mas constitui informacao preciosa que ira orientar a reformulacao constante
dos projetos e estratégias institucionais. Posicionamento este, ja adotado pela
Instituicdo, implementando medidas corretivas dos aspectos negativos detectados nas

analises preliminares dos dados coletados. Com essa visdo, a Faculdade de Ciéncias e

4
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Educacdo em Saude pretende alcancar os mais altos patamares de satisfacdo por parte
de todos os agentes envolvidos no seu cotidiano.

O presente relatério ndo se pretende conclusivo, porque a compreensdo da
avaliagdo como um processo construtivo, coloca-o como o ponto de partida para as

mudangas que nunca estardo acabadas.
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